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ПОЛОЖЕНИЕ 

о комиссии по урегулированию споров между 

участниками образовательных отношений МБОУ СОШ №183

1. Общие положения

1.1. Н астоящ ее П олож ен и е о ком и ссии  по урегули рован и ю  споров м еж ду 

участни кам и образовательн ы х  отн ош ен ий  (далее -  П олож ен и е) разработан о на 

основе Ф едерального закон а от 29 .12 .2012 № 273-Ф 3 «О б образован ии  в 

Р осси йской  Ф едераци и » (часть  4 статья 45) с целью  реглам ен тац и и  п орядка ее 

создания, орган изац ии  работы  и п ри нятия  реш ений.

1.2. К ом и ссия  по урегули рован и ю  споров м еж ду  участн и кам и  образовательны х  

отнош ений (далее  -  К ом и ссия) М Б О У  С О Ш  №  183 (далее  -  У чреж дени е) 

создается в ц елях  урегули рован и я споров м еж ду уч астн и кам и  образовательны х 

отнош ений (обучаю щ ихся, роди телей  (закон н ы х  п редстави телей ) 

н есоверш ен нолетн и х обучаю щ и хся , п едагогически х  работн и ков  и их 

п редстави телей , У чреж дени я (в лице адм и н истраци и )) по воп росам  реали зац и и  

п рава н а  образовани е, в то м  числе в случаях:

-  возн икновен и я ко н ф ли кта  и нтересов п едагогического  работн ика;

-  п ри м енени я ло кальн ы х  н орм ативн ы х  актов;

-  обж аловани я реш ени й  о п рим енени и к обучаю щ и м ся дисци плин арного  

взы скания;

-  п орядка п роведени я государственн ой  и тоговой  аттестаци и  вы пускников, 

п ром еж уточной  и текущ ей аттестац ии  учащ ихся.

2. Порядок создания, организации работы, 

принятия решений Комиссией

2.1. К ом и ссия  и зби рается  н а  заседан ии  У п равляю щ его  С овета откры ты м  

голосовани ем  в количестве  пяти  человек сроком  н а  один  календарн ы й  год.

2.2. В состав К ом и сси и  в равн ы х коли чествах  входят п редставители  роди телей  

(законн ы х п редстави телей ) н есоверш енн олетн и х обучаю щ и хся , п редстави тели 

работн иков  У чреж дени я, представители  соверш ен н олетн и х  обучаю щ и хся (при 

их отсутстви и -  рабо тн и к  У чреж дени я, защ и щ аю щ и й  и н тересы  обучаю щ ихся: 

зам ести тель ди ректо ра по воспи тательной  работе, соци альны й п едагог и т.д.).
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2.3. П редседателя  К ом и ссии  вы бираю т из ч и сл а член ов К ом и сси и 

больш и нством  голосов путем  откры того голосован ия в рам к ах  проведен ия 

заседан ия С овета  У чреж дени я.

2.4. С рок п олном очия п редседателя  один год.

2.5. К ом и ссия  п р и н и м ает заявлен ия от учителей , сотрудн и ков, обучаю щ и хся  и 

их родителей  (закон н ы х  п редстави телей ) в п и сьм енн ой  ф орм е.

2.6. К ом и ссия  по п оступ ивш им  заявлени ям  разреш ает возни каю щ ие конф ликты  

только  н а  терри тори и  У чреж дени я, только в п олном  составе и в определен ное 

врем я (в течен ие 3-х  дн ей  с м ом ента  п оступ лени я заявлени я), заран ее  оповести в 

заяви теля и ответчика.

2.7. Р еш ени е К ом и сси и  п рин им ается больш и н ством  голосов и ф и ксируется  в 

протоколе заседан и я К ом и сси и. К ом исси я  сам остоятельн о  оп ределяет  сроки 

принятия  реш ен и я в зави си м ости  от врем ен и, н еобходи м ого  для детальн ого 

рассм отрени я кон ф ли кта , в том  числе для и зучен и я докум ентов , сбора 

и нф орм аци и и п роверки  ее достоверности .

2.8. П редседатель  К ом и ссии  п одчин яется У п равляю щ ем у  совету  У чреж дени я, 

но в свои х  дей стви ях  незави си м , если  это  не п роти воречи т У ставу  У чреж дени я, 

закон одательству  РФ .

2.9. П редседатель  в одн осторон нем  п орядке и м еет п раво п ри гласить  для 

п роф и лактической  беседы  педагога, сотрудн ика, обучаю щ егося  и его роди телей  

(законны х  п редстави телей), не собирая  для этого весь состав К ом иссии .

2.10. П редседатель  и м еет п раво обратиться  за  пом ощ ью  к руководи телю  

У чреж дени я для  разреш ени я особо остры х кон ф ликтов.

2.11. П редседатель  и ч лен ы  К ом и сси и не и м ею т п р ава  разглаш ать  и нф орм ацию , 

п оступ аю щ ую  к ним . Н и кто, кром е член ов К ом исси и , не и м еет доступ а к 

и нф орм ации. Р уководи тель  У чреж дени я и П редседатель  У правляю щ его  С овета  

У чреж дени я ли ш ь п равдиво и нф орм и рую тся по и х  запросу.

2.12. К ом и ссия  н есет  п ерсон альную  ответственн ость  за  п ри няти е реш ений.

2.13. Р еш ени е К ом и ссии  является  обязательны м  для  всех участни ков 

образовательн ы х  отн ош ен и й  в У чреж дени и  и п одлеж и т и сп олн ен и ю  в сроки, 

п редусм отренн ы е указанн ы м  реш ением .

2.14. Р еш ен и е К ом и ссии  м ож ет бы ть  обж аловано  в устан овлен н ом  

закон одательством  Р осси й ской  Ф едераци и порядке.

3. Права членов Комиссии

К ом и ссия  и м еет право:

-  п ри ним ать к рассм отрен ию  заявлени я лю бого  уч астн и к а образовательны х 

отн ош ен ий  п ри  несогласии  с реш ени ем  и ли  действи ем  руководителя, 

учителя, классного руководи теля , обучаю щ егося;

-  п ри ним ать  реш ен и е по каж дом у  спорном у воп росу , отн осящ ем уся к ее 

ком петенции;

-  зап раш ивать  доп олн и тельн ую  докум ентац и ю , м атери алы  для п роведен ия 

сам остоятельн ого  и зучен ия вопроса;

-  реком ен довать  п ри останавли вать  или отм ен ять ран ее  п ри н ятое реш ен ие на 

осн овани и п роведен н ого  изучения при согласи и кон ф ли ктую щ их сторон;



-  реком ен довать  и зм ен ен и я в локальн ы х  актах У чреж ден и я с целью  

дем ократизац и и  осн ов управлен ия или расш и рен и я  п рав участников 

образовательн ы х  отнош ений.

4. Обязанности членов Комиссии

Ч лен ы  К ом и ссии  обязаны :

-  п ри сутствовать н а  всех  заседани ях ком иссии;

-  п ри ним ать  акти вн ое участие в рассм отрен и и  п одан н ы х  заявлен и й  в устной  

и ли  п и сьм енн ой  форм е;

-  п ри ним ать  реш ен и е по заявленн ом у  воп росу  откры ты м  голосовани ем  

(реш ение счи тается  приняты м , если за него п роголосовало больш и нство  

член ов ком и ссии  п ри  п ри сутствии  ее член ов в п олном  составе);

-  п ри ним ать своеврем ен но  реш ени е, если не оговорен ы  доп олни тельны е 

сроки  р ассм отрен и я заявления;

-  давать обосн ован н ы й  ответ заяви телю  в устн ой  и ли  п исьм енн ой  ф орм е в 

соответстви и  с п ож елани ем  заявителя.

5. Документация

5.1. Д окум ентаци я К ом и сси и  вы деляется в отдельное делопрои зводство .

5.2. Заседан ия К ом и сси и  оф орм ляю тся п ротоколом .

5.3. У тверж дени е состава  К ом и ссии  и н азначени е ее председателя

оф орм ляю тся  п ри казом  по У чреж дению .

5.4. П ротоколы  заседани й  К ом и ссии  сдаю тся вм есте  с отчетом  за  год

У п равляю щ ем у  совету  У чреж ден ия и хран ятся  в докум ен тах  У чреж дени я три

года.
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